
 

 

 

Wartungsvertrag für Wärmepumpensysteme über 5 Jahre| Wartungspaket Premium 

 

Zwischen: 

Name: _________________________________________________ 

Vorname: _______________________________________________ 

Straße & Hausnummer: ____________________________________ 

 

Und der: 

E&S Wärmepumpen GmbH 

Hoogeweg 8  

47623 Kevelaer 

 

1. Gegenstand des Vertrages 
Dem Auftraggeber wird eine jährliche Wartung der Wärmepumpe garantiert. Den 

Wartungstermin kann der Auftraggeber innerhalb der Geschäftsöffnungszeiten von der Firma 

E&S Wärmepumpen GmbH abstimmen. Die jährliche Wartung erfolgt ebenso innerhalb der 

betriebsüblichen Arbeitszeit Montags bis Donnerstag 08:00 – 17:00 Uhr, Freitags 08:00 – 

13:30 Uhr.  

 

2. Kosten des Vertrages  
Das Wartungspaket Premium kostet für 5 Jahre 1750€ zzgl. MwSt. Der Betrag ist nach 

Vertragsabschluss sofort und ohne Abzug von Skonto zu begleichen. 

 

3. Vertragsbedingungen  

3.1 Nicht im Wartungspreis enthalten sind folgende Leistungen: 
Die Kosten für Ersatz- und Verschleißteile, für Reparaturen und für die Beseitigung von 

Schäden sind nicht in den Wartungskosten enthalten. Diese werden gesondert nach Aufwand 

und vorheriger Absprache berechnet. Der Wartungsvertrag beinhaltet keinen Not- oder 

Reparaturdienst. 

3.2 Ausführungen der Leistungen: 
Alle zur Erbringung der Leistungen benötigten Hilfsmittel (wie Messgeräte und Werkzeuge), 

Hilfsstoffe (Schmier- und Reinigungsmittel) sind in den Wartungskosten enthalten. Gewartet 

wird stets nach dem Herstellerprotokoll.  

Durch das Wartungspaket Premium erhalten Sie innerhalb von 5 Jahren einen einmaligen 

Tausch der Opferanode, eine jährliche Überprüfung der Wasserqualität im Heizkreis, eine 

jährliche Überprüfung des Hauswasseranschlussfilters, sowie die jährliche Überprüfung der 

KFR Ventile. 

 



 

 

 

Zudem überprüfen wir Ihre Wärmepumpenanlage durch Fernüberwachung (falls die Anlage 

Online geschaltet ist).   

Dadurch können wir über die Effizienz und Taktungsprozesse täglich schauen. Die 

Fernüberwachung garantiert eine maximale Langlebigkeit und Effizienz für Ihr 

Wärmepumpensystem. 

 

3.3 Vertragslaufzeit und Kündigung: 
Die Laufzeit des Vertrages beginnt mit Annahmedatum und beträgt 5 Jahre. Eine 

automatische Verlängerung des Vertrages ist ausgeschlossen. Das Widerrufsrecht beträgt 14 

Tage. 

 

Bitte ausfüllen: 
 

Anlagenstandort & Kontaktdaten: 

 

Straße & Hausnummer: _________________________________ 

 

Postleitzahl & Ort:          _________________________________ 

 

Name, Vorname:            __________________________________ 

 

Telefonnummer:            __________________________________ 

 

E-Mailadresse:                __________________________________ 

 

 

Angaben zur Wärmepumpe: 

 
Hersteller:                       ____________________________________ 

 

Modell:                            ____________________________________ 

 

Installationsdatum:       ____________________________________ 

 

 

☐ Hiermit bestätige ich, dass die von mir angegebenen personenbezogenen Daten von der Firma 

E&S Wärmepumpen GmbH aus geschäftlichen Zwecken gespeichert werden dürfen.  

 

 

Datum:___________________                           Unterschrift:_________________________ 

 

Bitte senden Sie das ausgefüllte Formular per E-Mail an info@es-waermepumpen.de  

Wir werden uns schnellstmöglich bei Ihnen melden. 
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